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Specifiche del nostro applicativo Pongo per la gestione dello Studio Veterinario.
Copyright Soc. TELE.MA.CO. Roma
Patrocinato 1998-2001 dalla SCIVAC - Cremona
Distribuzione esclusiva e assistenza:
TELE.MA.CO. - Div. Telematica e Software - Via Savoia, 29 - 00198 Roma
tel. 06-854.29.25 - Fax. 06-841.78.53 - Email : telemaco@telemaco.net

Grazie per aver acquistato questa soluzione.
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Questo documento fa riferimento alle funzioni incluse nell’Applicazione "Pongo" di cui riportiamo le
principali voci.

e Gestione dati anagrafici clienti e dei loro animali.
e Stampa certificati predefiniti (es. Certificato antirabbica, buona salute, vaccinazioni etc.).
e Stampa lettere ai clienti (con testi predefiniti e modificabili dall’'utente).

e Ricerche multiple incrociate e facilitate nei campi del data base clienti e animali; le ricerche e le
query sono possibili senza limitazioni per ogni campo dei vari database.

e Gestione cartelle cliniche (Esame Obb. Generale, Visita dermatologica, Oftalmologica, Ortopedica,
Neurologica, Odontoiatrica, Esame Ecografico, Esami di laboratorio, Citologia, Istologia etc.).

e Stampa preventivi al cliente (con testi predefiniti e modificabili).
e Libretto vaccinazioni e stampa lettere al cliente per richiami.

e Gestione fatturazione, entrate, uscite, Scorporo Iva-Enpav, ritenute acconto, prima nota
automatica e scadenzari pagamenti fornitori.

e Gestione studio e personalizzazione della struttura interna, inserimento professionisti interni ed
esterni, definizione specie animali trattati, razze, tariffario, testi preventivi, testi certificati, valori
laboratorio, vaccini utilizzati, fornitori e voci spesa.

e Gestione farmaci e principi attivi; gestione carico e scarico magazzino ed esistenze.
¢ Funzionante in ambiente Windows 95, Windows 98, Windows NT, Macintosh.

e |l programma & configurabile anche in rete LAN Client Server (protocolli TCP/IP o IPX o
Appleshare).
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1.1 Combinazioni dei tasti standard di windows

All'interno di Pongo possono essere utilizzate le combinazioni comuni standard di Windows.
e CTRL+C (Copia) per copiare il testo selezionato nella ClipBoard (nella memoria);

¢ CTRL+V (Incolla) per incollare il testo memorizzato ClipBoard;

e CTRL+X (Taglia) per tagliare il testo selezionato memorizzando nella ClipBoard.

e CTRL+Z annulla 'ultima digitazione eseguita

Queste combinazioni possono essere usate per gestire del testo sia all'interno del software aperto sia
gestendo pil software per passare testo da I'uno all'altro.

N.B. : Nei casi in cui non si sa cosa fare il primo tasto da premere e ESC, con esso spesso si annulla cio che si
e fatto.

Per selezionare una parte di testo tenere premuto il tasto MAIUSCOLO e muoversi con le frecce oppure
Pagina Su Pagina Giu.

Se si desidera stampare la schermata visualizzata o salvarla, lo si puo fare premendo il tasto Stampa,

aprendo un qualsiasi programma ad esempio Word o un gestore di immagini e scegliere Incolla (come
CTRL+V o altro);
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IN

Fase di setup- Installazione

e Chiudere tutte le applicazioni aperte sul vostro desktop.
e Inserire il cd-rom nel vostro pc

e Effettuare doppio click sinistro sull’icona di “setup” ; Apparira la seguente schermata.

Pongo XT2 Setup

Benvenuto

Bervenuto al Setup di Pongo XT2. Questo programma ingtallerd Pongo xT2
sul tuo computer.

E' fortemente raccomandato chiudere tuthi | programmi prima di continuare il
Setup,

Clicea su Cancel per uzcire dal Setup e poi chiudi ogni programna in
eseclzions. Clicca suMext per continuars il Setup.

< Bamh Cancel
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2.1 Setup di Pongo

e Seguire le istruzioni a video di ciascuna schermata proposta, confermando con il tasto “next”.
« Diseguito sono riportate i successivi passaggi dell’installazione:
e Accettazione della licenza di uso; confermare con il tasto “yes”

Pongo XT2 Setup

Licenza d'uso del software

Per favare ieggi la seguente Licenza d'uso. Premi il tasto PAGE DOWN o usa la barra di
scofrimento per vedere il resto dells licenza.

LICENZS D'US0 DEL SOFTWARE

LEGGERE ATTENTAMENTE QUESTOD DOCUMENTD PRIMA DI USARE QUESTO SOFTWARE.
USANDO QUESTO SOFTWARE ACCETTATE DIATTEMERY] Al TERMINI DI QUESTA LICENZA
['USO. SE NONYVOLETE SOTTOSTARE & TaLl TERMINI MOM USATE IL SOFTWARE E
RESTITUITELD AL LUDGD DACQUISTO,

| programmi per computer [**Softuare’’] fomiti con questa licenza wengono concessiin uso, hoh wenduti,
dalla TELE.MA.CO. per essere uzati escluzivamente secondo quanto stabilito da questa licenza d'uzo,
la TELE.M&.CO. =i nizerva ogni diritto non dichiarsto espreszamente, L'acquirente & proprietano del digco
sul quale | Software viene registrabo, ma la TELE MA.CO. conzerva la proprigta di tutte le copie del
Software stesso.

Acceth tutt | termini della presente licenza? Se scegh Mo, Sebup uscird, Per installare questo prodotta, dewi
accettare questa licenza.

Pririt I < Back I Yes I | Mo

6 TELE.MA.CO. - Manuale Pongo



S TELEMA.CO.

M A Div. Telematica e Softwa

Sede Legale: Via Clitunno, 32 — 00198 Roma — P I VA 09941810583
Uffici: Via Savoia, 29 — 00198 Roma
Tel. 06/854.29.25 — Fax 06/841.78.53
E-Mail: telemaco@telemaco.net

2.2 Directory di installazione

e Confermare il percorso della directory di installazione, come mostrato in figura con il tasto “next”

Pongo XT 2 Setup

Scegli la cartella di destinazione

Setup inztallerd Pongo W12 nella seguente cartella.
Per installare in quesia cartells; clicca suMest

Per installare in una cartella differente, clicea su Browse & seleziona un'alra
cartella.

Puoi zceqliere di nan installare F'Dngn %72 cliccando su Cancel per uscire
dal Setup.

- Destination Diirecton - |
‘lC:\F’onguXT2 Browise. . |‘

Space Required: 5E320 K Space Available; 181402476 K

< Back Cancel I
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2.3 Installazione di Pongo

e Confermare con il tasto “next” per proseguire con l'installazione

Pongo XT2 Setup

Pronto allinstallazione

Setup ora ha abbastanza informazioni per iniziare 'inztallazione di Pongo
=2,

Clicca su Mest per continuare. Clicea su Back per tornare indietro. Clicca su
Cancel per uscire dal Setup.
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2.4 Installazione dei file necessari all’applicazione Pongo

e Attendere che la procedura di installazione completi il processo (non premere il tasto CANCEL)

Ponge X

Pongo XT2 Setup

Copying file:
C:APongos T 2WWizite S|:reu:|a||st|n:he'xES.-i‘-.ME OBIETT.
GEMERALE.USRH

Cancel

This installation was created with I_nsialler WISE
fram Mindizion Software
hitbpe Ay mindvyision, com
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2.5 Completamento dell’installazione.

e L’applicazione Pongo € ora installata sul vostro computer. Click sul tasto “close” per finire
I'installazione.

Pongo XT2 Setup

Finitol

I1Setup & completato & Pongo T2 & ora installatal

Clicca su Close per terminare il Setup.
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2.6 Registrazione del prodotto PONGO

e Conclusa l'installazione il programma vi chiedera di registrare il vostro prodotto, come riportato in
figura.

oY Start - [RAGIONE]

File Modifica Misualizza Inserisci  Formattazione Record Script Finestre  Guida

istrazione Pongo

WA TF T FEMA.CO.

M A Divisione Telematica e Safiware

¥ia Soveda 29 - 00198 - RBovwa
tel, 0605520 25 - fox 00041 7R3
Ewml: telemoro(Eteleanann et - www. felamano, et

Inserire la password definitiva:

Password provvisoria 909996558870187

Password definitiva | |

Perticevers la password definitiva che consente 'otilizzo dell'applicazione
contattare il seguente numero telefonico;
06-841.94.26
Lin operatore immediatarments ¥i farnird il codice di accesso.

2006 Copyright by Tele.Ma.Co:- div ware - telamaco el aorret - mwantelemacanet

e Contattare il supporto tecnico come suggerito a video per utilizzare I'applicazione PONGO.
e Il supporto tecnico vi comunichera la password definitiva, e una volta inserita nell’apposita casella
di testo, confermare con il tasto “OK” .
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Codice della licenza

Una volta ricevuta la password per I'utilizzo del prodotto, comparira la seguente schermata relativa

ai dati dell’ ambulatorio.

Compilare il modulo ed inserire il codice della licenza riportato sul retro del supporto cd-rom.

Proseguire con il tasto “Premi qui quando hai finito!”

Inserisci qui i dati
della “vstra Ragione
Sociale dotbosi 1
iz r1

Indirizzo 12

telefono

(=0

Pastitas iva (NB scrivi "Part b’}
Codice fiscale (HB _scrivi “cod fise )
ol wet

Lucgo per lettens

Identificative Asl

Comme Asl

Localith Al

Sigia Powincia Asl

Reqgone Asl

codice licenza |

PONGO

Gestione della Clinica Veterinaria
Prodotto da: TELEMA.CO. Ma Sawoia, 29 - 00198 Roma
Tal.: 06.254.20.25 - Fax: 06.841.72 .53
Email: telemaco @telemaco et - wunn telemaco.met

& Professionista
3 Altro (S.R.L)

Vostra Ragione Sociale

Indirizzo Sede

Atro indirzzo

Tel. - Fax

Part.lva :

cod fisc,

Insersci qui i dati
per lalicenza d'uso

Premi qui quando hai ﬁl_‘lih."f!J
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3 Primo Avwvio di Pongo

Una volta inserito il codice della licenza, Pongo vi visualizzera la seguente schermata con due possibilita di

scelta.

A. Nel caso in cui Pongo é

relativa scheda. Non va premuto il tasto “Aggiorna”

B. Nel caso in cui sia gia installata una versione precedente di Pongo, si dovra procedere con

I"aggiornamento,premendo il tasto “Aggiorna”.

Per gli aggiornamenti vedere la sezione apposita “AGGIORNAMENTI” di questo manuale ovvero
consultare il foglio illustrativo di istruzioni specifiche che accompagna di regola gli aggiornamenti

da precedenti Versioni.

installato per la prima volta sul vostro computer, si dovra procedere
all'inserimento del primo cliente, quindi fare click sul pulsante “Primo cliente” e compilare la

SO0 E

fedico curante

cod fizzale partita WA

Ins CODCFISC:

‘dati -animali
specie

& -animals

Tazza nome

Messagpio

Se stai inserendodl primo clisnte. premi il tasto “primo cliente &
canpila la scheda

Se stai effettuando un aggiormamento di Pango premi il tasto
“tggiomna®’,

WOSTRA RAGIONE SOCIALE :i |
nome * !
LR Reparts i ‘terinario referanta : |
o 3} :
FFR citta Cap data insermanta data ultima fattura Tel. 1 Tel. 2
oo i Bigenaniz | i
Regione ASL Seleziona per mailing. - data ultime mall‘ng E-hvail
i i S ThRn : L@
Tel 4 Tal 2 Tel 2 Tl cell. per SME Tipologia clierte provenienza codice olisnte
E : I f | | ]
E-hiail 5 o -
inwia
| Efdail @ Trattamientn dati (L. 675785 £ O.Lg=. 196:03) _N;L
data nascita  sesso PR Iuogo nascita - A Q §1

Record: 151 di 1

Zoom lista
animiali

leg. nvac. ultima vace.

Esci Aggioma | |F‘rim0 cliente‘l |
=]
Totale animali del clisrta:
= =Sl e e
b
oo cliente sqgeﬁgﬂmche Feer notula finum = annulla ™
- &
>
certiflcati By libretto EE} \_-f
U waceini | prewentive ﬂrn_lna_anlrnalg
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Di seguito viene riportato un esempio di compilazione della scheda “Primo cliente”

£ | WOSTRA RAGIONE SOCIALE 1
cogname NOme hedica curante JI&

FFincopaling. [oualsias e ﬁ

indirizzo : Beplio ] “iterinario referente

iz g Spezia ] :

FR citta cap data insenmenta data ultima fattura

: dnoqon 23menz0z ¢ :
ASL Seleziona per mailing  data ultimo mailing E-hiail

iLazio A e Ona. | 1 @

Tel. 1 ‘@ Tel 2 ‘@ Tel .2  Tel.cell. per SMS Tipolagia cliente. provenienza codice cliente

06987E547 | G - fazatazares | | fi] | | 1

E- hﬂall i .

E piric pa_l__l_lno fqualsiasiemail it EI_n;:” @ Trattamento dati (L. 67596 & D.Lgs. 195m3) = LL
qu' data nascita. sesse PR .luogo nassita EC} Si Mo WHICE deIE Q % ]J
& | oA aRs (M RM ERnma. Reord: 141 di 4
& | codfiscale partita [, L 5 :
E EPNCG_E}'SBQ?\'M HEa1E | | & 7 ’EI L.675-196 da compilare Seniiog
= dati-anim aki i animala S, legeraa| sp. gl

specie razza name nato il Eta 58550 pess  indeg. nivac. ultiimavace.
I Jcane | Biradale Terier | Fum Jzodzzmt d am (L w0 | fiedizehzds |

4]

Totale animali del clierte: 1

7] e
i - & =t :
| nuown cliente zchede cliniche |

3 ; e
e §E sertificatl My | librens

toma meni

preventive | el maanumleJ
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UTENTI

Prima di cominciare

Per iniziare ad usare il programma & necessario stabilire quali utenti avranno accesso al programma. La

struttura dovra stabilire quanti utenti e quali privilegi dovranno essere associati;

Pongo dispone delle seguenti tipologie di accesso utente;

15

Admin: consente I'accesso completo, la creazione e la configurazione di nuovi utenti .— & possibile
registrare UN SOLO utente con questi privilegi di accesso ed il nome utente deve essere “Admin”
questo utente NON puo essere eliminato e viene generato automaticamente durante la
installazione del software.

Medico: consente |'accesso completo ai dati anagrafici e clinici. Non consente I'accesso alla
contabilita, ad esclusione della emissione delle fatture relative alle prestazioni effettuate — non
consente la creazione di nuovi utenti.

Amministrazione: consente |'accesso completo, compresi i dati contabili — non consente la
creazione di nuovi utenti.

Accettazione: consente solo la registrazione e 'accesso alle anagrafiche dei clienti ai fini della
accettazione elettronica e la registrazione degli appuntamenti — non consente la creazione di nuovi
utenti.

Consultazione: consente solo di accedere all’archivio delle schede e cartelle cliniche,
consentendone solo la visualizzazione ma non la registrazione e la modifica — non consente la
creazione di nuovi utenti.
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4.2 Creazione di un utente;

e Aprire Pongo e dalla finestra principale ed effettuare I'accesso con |'utenza Admin come richiesto

*

PONGO
Gestione della Clinica Veterinaria
Prodotte da: TELEMACO. a Sawoia, 28 - 00138 Roma
Tel.: D6.554.29.25 - Fan: DA.341.78 53

Email: telemaco@alemaco.net - num telemacs net

Digita il COGNOME CLIENTE & premi INwID

Inserisci Utente & Password

@ Inzerizci Utente & Pazzword per accedere al sistema

Utente ||

Pazgword | J
|

Licenza d'Uso LOG OUT

Uszer |

Aoess |

16 TELE.MA.CO. - Manuale Pongo



17

S TELEMA.CO.

MA.

Div. Telematica e Softwa
Sede Legale: Via Clitunno, 32 — 00198 Roma — PIVA 09941810583
Uffici: Via Savoia, 29 — 00198 Roma
Teél. 06/854.29.25 — Fax 06/841.78.53
E-Mail: telemaco@telemaco.net

e Click sull'icona “Impostazioni”

PONGO

Gestione della Cllnlca Veterinaria

Prodotto da: TELE i

3 Sawoia, 20 - 00198 Roma

Tel.: 06 254, 29 25 Faw: 06 241 72 52

Email: telemacoi@telemaco.nat - wwtelemaco net

Digita il COGMOME CLIEMTE e premi IMWID

g 1 ¥ L R
= I Po= l-
Agenda Archivi Contabilitd Impostazioni Carico ! Scarico Esci
Licenza d'Uso LOG OUT

ravvia |
Bord

blzer Admln

acesss | 1. Administrator
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e Compare la finestra “Impostazioni Generali”

Impostazioni generali

' Tabelle [ Testi |

Repam

Specie & Fazze]

= Stampa domenicg
prosaion m s oo

St Refenenﬂ

i Impnstazﬁ di Sistema Stampante

| Kome host Hurnu utenta Mr. utenti acumenti

| [ Misrosott XPS Documant

iriterminspool,Helo:

T
Disconnetti al termine delle operazioni SMS o E-Mail: f@ si Mo = 5 ¥ Inkedet @ Laser

hadifica Ragione 'S_:oc!a'l’e: Gestione Shis Imposta stampante doc.

Impostazioni di accesso 7] Image/Object

o §
. = _* Toma hieni
_ Gestiome Utentifusterinan rrnpostazmnl-ru'la‘naggr -

Nella sezione “impostazioni di accesso”, premere il tasto “Gestione utenti/veterinari”

o ¥ Start - [TMC_Tab. ut]

Modifica Wisualizza Inserisci Formattazione Scripk Guida

Gestione Utenti . BtampaLista

I— Wadl impostaziohi Wante
C

IMugvo Utente: Ricerea Liente

odice UTENTE Anggrafica FRIWILEZI D ACCESSD  Reparto
] Adrriin i1 Adrinisteatar ]
2|5 |Mario Rossi | Roasl Mario 12 Medico | Chirurgia ﬂ

* Premere il tasto “Nuovo Utente”
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e Verra visualizzata la seguente finestra

Gestione Utenti Stampalista |  MuovoUtente | Ricerca Utente

Wedi irmpostazionl aente
| Codice UTENTE Anagrafica PRIMILE®| DI ACCESS0 Reparto

IIES Admm . 1. Administratar i B

Cambia ID

@ Impogta [lkente per accedere a Fongo:

Mugwa Utente ]|

Rizcrivi nuowo Utente]

Arnulla ] ok |

e Inserire il nuovo utente come riportato nella figura successiva

Gestione Utenti Stampalista |  MuovoUtente | Ricerca Utente

ledl impostezion Wente
I Codice UTENTE Arnsgafics PRIVILE®| Dl ACCESSO Reparto
IE! LAdrmin 1. Adrninistrator . |

6 Imposta Utente per acceders a Pongo:

Muowa Utente ]Ma[ig Fassi

Riscrivi riuovo Utente 1Mari0 Fossi

Annula | ok |
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e Compilare la scheda dei dettagli dell’utente

e Conil tasto “Imposta Privilegi” si impostano i privilegi di accesso utente.

In questo caso abbiamo creato un’utenza ideale per i veterinari.

oY Start - [TMC_Tab_ut]

Modifica  Wisualizza Inserisci  Formattazione Scripk Guida

Oltre ai dati anagrafici e

Gestione Utenti

Tarna lmpos

FMuown Utente |

ight by Tele hda.Co. - dis

\

Codi —
s Liztato |
2 o
. Elirmnina Utente
UTENTE FRIVILEG] DI ACCESSD
Mario Rossi 2. Medico
Titala Mome Cognome Madifica Utente |
Dott.  Mario Rossi _ Imposta PE}EE\I’_DEI_:IJ
Tel.f’CeII ) TeIICeIIQ Impusta F'I’I‘."I|Egl-
DR3Z16598 3351234567
E-mail Reparo
mario.rossig@ermail it 1 [ Chirurgia
Specializzazione Mote
Chirurgia
[Gioeni & Oradl o Hicevimenta™ | *Bpecifioare gii o
Lunedi Martedi Mercoledi jowedi Venendi Sabato Domenica et pecal :
- e g 5 - - Sgpuntanech seoamal
@Sl {JNU @Sl O No 5 {JNU @Sl E}Nn_@& Mo DSl W05 @O dz v 3 capo, e
[ boog 02.00] 14.00 09.00 0900 egpdmendo hE
0930 0920 14.20 09.20 09,20 semome oo 2 oamien
10.00) 10000 15.00 10.00 10,00 ad ez
10,30 10,30 15,20 10,20 10,20 £9.00 { mor 2000
11.00) 14.00) 16.00) 11.00) 14.00) £330
11.30) 11,30 16,30 11.30 1130 #0.00
L 1 | 0030 eao.

elemaco. net - vowutelemaco.net P on g BV? XT

possibile inserire nella sezione dedicata, gli orari di ricevimento durante la

settimana. Inserire gli orari nel formato suggerito dalla presente schermata.

Per tornare al menu precedente premere il tasto “Torna Impostazioni”
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4.7 DIRECTORY DELLE FOTO IN ALLEGATO

Configurazione e creazione cartella FotoPongo

e Posizionarsi sulla schermata principale di Pongo click sul tasto “Impostazioni”.
Apparira la schermata delle Impostazioni Generali.
* Nella sezione “Image/Object” click sul tasto “Impostazioni Manager”.

-] Image/Object

Apparira la seguente schermata.

* Premere il tasto “Seleziona la destinazione”.

Help Image [
& Object Manager
Impostazioni 1&O Manager i

| Creazione della cariella generale | & 0

Eartella-Chimngiza:

ﬂ =Y '
x sottocartella| B Crea |a sottocartella) B4 Creala sottocarte!a] S

Drefault Cogetti:

CAPongoXTIWOGGETTI_PO
NGO

e Verra chiesto dove creare la cartella FotoPongo come mostrato in figura.
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Help Image
& Object Manager

‘Creazione-della cartelia generale | &0

Impostazioni I&O Manager ﬁ

esempio ot

are automaticaments bedimmary” ©

Crea [a=zottocarte!laf{ies E‘,“Peb la zottacartella

Greaiasoi‘bocarte‘ﬂa x ea la sottocartella ||

Sfoglia per cartelle

Seleziona il percorso dove deve essere creatala cartella:
= &
() Dacurnenki

I:} ¢ Risorse del computer
L Risorse di rete

l. Ok l [ Annulla ]

Specificare il percorso di directory desiderato e proseguire con il tasto “ok”

In questo esempio & stato impostato C:\PongoXT2\FotoPongo

Come illustrato dalla figura, il percorso della cartella apparira nella casella di testo corrispondente.

Help Image
% Object Manager

22

Creazione della c’arfglla-genemle 180

Ereﬁ la si:ritsrcarle.l'la x ;'E'reﬁ la sottocartella

Impostazioni 1&O Manager %

CAPengoXT2AOGGETTI_PO
HGO
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Successivamente il programma chiedera la conferma di salvare le sottocartelle nella cartella FotoPongo.

Confermare con il tasto “ok”

Help irnage

& Object Manager

Impostazioni I&O Manager

_ Creazione della cartella generale | &0

artalla immagin Pnr::
CAPongoET 2'F otoPongo

Spostare gutomaticamanta e immagini ch

& .artr-ll.a (ks hlrur- qi

CAPongeXT20 GG ETTI_PO
NGO

Lrea la zottacarellal LCrea la sottacatellat|§s

Al termine della configurazione verranno visualizzati i percorsi delle sottodirectory della cartella FotoPongo,
nella sezione “Crea le sottocartelle specifiche 1/0”.
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Help Image

& Object Manager

Impostazioni I&O Manager @

Creazione della cartella generale | & O

g
‘& Cartalla Chi

C\PongoXT2\Foto Ponigatlhd
AGE_STD NGO

Crea la sotiocartallal Crea|a sottocartella)
C:APongoXTEE oto PongotaHl B CAPongo}T2iFoto PongolCT
RL

AGENDA

*  Gestione completa di una Agenda appuntamenti, collegata alla lista Clienti.

e Possibilita di inserire, modificare, stampare e spostare automaticamente appuntamenti.

e Calendario automatico grafico e funzioni semplici per la stampa dell'agenda giornaliera, anche divisa per
ogni veterinario curante, e settimanale

con la scelta se includere o meno la domenica.

e Appuntamenti per ogni cliente visibili anche direttamente dalla scheda cliente.

e Ricerche e le stampe per le note del giorno.

Ogni funzione é quidata da tasti di navigazione ed é presente un help on-line nella scheda calendario.

Cliccando sul tasto “agenda” della finestra principale di Pongo, verra visualizzata la seguente schermata.
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Morcoledi, 25 Gonnain 2012 #je Toma [ B p Rinpma] = ngo"r“npo“l == Gd'ggﬁ‘gf [,,Lasgp"lf‘nfamem] I b b Gin 4en Sah Rom

(EZbioeiea cheni)[afoarbasi oo ] !

o Cusni il Veeleiiinariv Fepailo J 2 3 4 5 & T 8
seleziorane

i destiatatio: ] o 10 11 12 13 14 15

= it pineTd B SRR BO AN Pl L AR Sl AN Ao A ] 16 17 19 19 =0 21 23

: = ginme sslosienst E

e [ zognome Homsa Telstors Fiszea =) Appto on Dr: % B4 325 2% 2 W/ W

el 30 :

Zen. Feb. hlar Apr blag. Gio. [
Lagi Age. Set. O Mow: Die

Gen.| Feb. | Mar.

Ape | mag | s
Lug. | Ano. | Set.
Huta Ot | Mo | Die

(4] 2501720713 [B ]

Mr. apnuntaraent del diome: O

(B e e}

NOTE

4]

Fissare un appuntamento

e Click sul tasto “Ricerca Cliente”;

Appare a video la finestra relativa ai “dettagli cliente”;
e Inserire il cognome del cliente;
e Click sul tasto “Fissa Appuntamento”;

Il tasto “A” consente di creare I'appuntamento richiesto dal cliente/paziente

Facendo click sul rettangolo giallo & possibile associare il veterinario che avra il compito di seguire il proprio
cliente/paziente.

ATTENZIONE ! Ricordiamo che tale selezione é possibile, se in precedenza sono state create le utenze di
tipo “Medico” associate a ciascun veterinario.
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* Premendo il tasto “A” compare la riga che consente di fissare di fissare I'appuntamento con orario
ed il motivo della visita.

* Premere il tasto giallo a sinistra della riga, per posizionarsi sulla “scheda accettazione”.
Ci sono dei dettagli evidenziati relativi al medico ed al proprietario dell’animale.
Nella sezione “Animali” facendo click sul rettangolo verde posizionato a sinistra, compare una voce
relativa all’animale. Selezionare tale voce e verra compilata la sezione “Animale”.

e Tornando alla finestra iniziale dell’agenda, verranno visualizzati i dettagli dell’animale che prima
non erano disponibili.

Sulla parte destra del video viene visualizzato il calendario.

Su questo calendario viene contrassegnato in giallo, il giorno in cui il dottore non effettua appuntamenti;

| giorni per i quali e stato fissato uno o pill appuntamenti sono contrassegnati in verde.

e |l tasto “sposta appuntamento” consente si spostare I'appuntamento alla prima data disponibile.
e Per cancellare un appuntamento,fare click sull’icona “cestino” posizionata a destra della riga.

Sotto il calendario ci sono i tasti che corrispondo ai mesi dell’anno,per facilitare I'inserimento degli
appuntamenti in ogni mese.

e |l tasto “Sett. Vet” visualizza gli appuntamenti associati a uno specifico veterinario.

e |l tasto “Sett. Gen” visualizza gli appuntamenti che sono stati presi durante la settimana,
indipendentemente dal veterinario.

e |l tasto “oggi” visualizza gli appuntamenti in data odierna.

e E’ presente una casella di testo scorrevole la quale da la possibilita di evidenziare,scegliere un altro
giorno per gli appuntamenti.

e |l tasto “Ricerca Note” consente di cercare un appuntamento in base a specifiche note inserite in
precedenza.
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ARCHIVI

Cliccando sul tasto “Archivi” verra della finestra principale di Pongo, verra visualizzata la seguente
schermata.

A
WOSTRA RAGIONE SOCIALE
EEEEEEESE——————...,
:L';z ricerca’ = iz EE letters
[ ] e T 82| richiamo
B
(=, ricerca . Es.ob gy st " Msita 58 Frchivio hg‘i\tccin'a'zion'
¥ S Sl : s ol
™ S ehada e wisita i Endo o' . Tihiest
..... .toma al cliented I c - g "\ e
. 2 i
¥ Torma heni i - i
el S Degenz i : ol ! o 1 preventivi

Ricer: T ermato

= — i 5 =
B ; fe i & | certifioati

& Backup 7 oftalma : = -3': icerca (B Labior o] letters

LOG OUT

uses Admin i

Tramite la finestra rappresentata in figura, e’ possibile consultare i propri dati inseriti in precedenza.
Di seguito sono riportate le aree di consultazione dati, identificate con i relativi tasti.

*  “Torna al cliente”: Si torna all’ultimo cliente selezionato consultato.

e “Torna al MenU”: Si Torna al menu principale.

e “Logout”: Viene disconnessa la sessione utente.

e “Esci”:Si chiude il programma Pongo.

e “Ricerca cliente”: Si cerca il cliente desiderato,e una comparsa la finestra del cliente,& possibile
usare i tasti relativi alle modifiche da associare al cliente.

\

Attenzione ! La stessa schermata € possibile averla digitando il cognome del cliente direttamente dalla

casella di testo del menu principale.
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e “Ricerca Animale”: Si cerca I'animale desiderato, e una volta comparsa la maschera della “Scheda
Animali” & possibile consultare i dati anagrafici, la storia clinica, le vaccinazioni.

e “Ricerca Agenda”: Consente la ricerca degli appuntamenti presi con i propri clienti.

e “Backup Agenda”: Consiste di effettuare il backup dell’agenda.

e “Visite Specialistiche”: Ogni pulsante si riferisce a una determinata visita specialistica.
Facendo click sul pulsante si potra cercare la visita richiesta.

e “Lettere di Richiamo”: Consente di cercare una lettera di richiamo di un cliente per il richiamo delle
vaccinazioni in scadenza.

e “Modello 12”: Consente la ricerca del certificato desiderato relativo alle vaccinazioni.

¢ “Richieste di Analisi”: Consente la ricerca delle analisi richieste dal cliente ed prescritte dal
veterinario. Come impostazione predefinita viene proposto il risultato della ricerca, con il modulo
“richiesta analisi”. Il tasto “Citologico Istologico” consente la visualizzazione dei dettagli inerenti alla
sezione “Citologia Istologia”.

e “Preventivi”: Consente la ricerca dei preventivi emessi in precedenza al cliente.

e “Certificati”: Consente la ricerca dei certificati rilasciati in precedenza al cliente.

e “Lettere e Ricette”: Consente la ricerca delle ricette rilasciate al cliente.

CONTABILITA’

Cliccando sul tasto “Contabilita” verra della finestra principale di Pongo, verra visualizzata la seguente
schermata.

D.L. 223/06 Entrate
Elenco Clienti - *—f_“" Sl o

Elenco Fornitori

0
a

Tabella aliquote 1A da -_:larnpare

= B data ultima fattura KRCSIKERATE )
€ Terza Iir!-fatlJral:l ; ! U 01-2012
{¥ Quarta Tt i o _
-

(2} Testo in pid i pagina fattural [?] infermazioni Euro
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Nella contabilita sara possibile controllare i movimenti contabili relativi alle fatture,alle notule,alle uscite
delle ritenute d’acconto,prima nota.

Sono presenti i seguenti elementi:

e “Elenco Clienti”: permette la visualizzazione e la stampa dell’elenco clienti ai quali sono associate le
fatture. Nel dettaglio compaiono le generalita del cliente,il numero delle fatture emesse,l'importo.
La conferma della stampa apparira dopo aver premuto il tasto “invio” della tastiera numerica.

e “Elenco Fornitori”’: permette la visualizzazione e la stampa dell’elenco fornitori i quali hanno
emesso fatture nei n/s confronti. Nel dettaglio compaiono le generalita del fornitore, il numero
delle fatture emesse,l'importo. La conferma della stampa apparira dopo aver premuto il tasto
“invio” della tastiera numerica

e “Tabella Aliquote IVA”: permette la visualizzazione dell’elenco delle aliquote IVA e I'inserimento di
una nuova aliquota.

e “Tabella Aliquote Esenti IVA”: permette la visualizzazione dell’elenco delle aliquote esenti IVA e
I'inserimento di una nuova aliquota.
e “Piano dei conti”: permette la visualizzazione delle categorie delle voci contabili.

a¥ Start - [CONTI]

Modifica Wisualizza Inserisci  Formatbazione Scripk Guida

Elenco Conti ‘ﬁnum = | B ‘CE Ll o ""pmﬂﬁ ‘ ‘
1|sla tutti rizerca elencb s canta: “m contab. torma mend | conts ! Wi Tottocanti
odiee ﬂl[m Descrizione ﬂ]LE
1 UU Entrate ﬁ::'ﬁ e soﬂo‘_c:o'nto |

Con il tasto “dettagli” di colore verde posto a sinistra della riga, € possibile visualizzare i
“Sottoconti”, ossia la voce o le voci associate nello specifico, alla categoria dei Conti.
E’ possibile visualizzare i “Sottoconto” con il tasto “Vai Sottoconti” mostrato in figura.

* Esempio: Elenco dei conti -> Entrate

e Click su tasto “dettagli” -> Compensi Prestazioni Servizi
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o¥ Start - [SOTTO]

Modifica  Wisualizza Inserisci  Formattazions Script Guida

Elenca Sottoconti - _ ‘ﬁ = »smmp%gw BLa L : emﬂajﬁl‘ ‘
: ' T | i NS hent | v Gt
- Codice:Conta B[ Diescrizione ﬂ[ﬂ. Codice Softo EIJ_! Descrizions E
| 100 |Entrate 1 100 [Compensiper prest sery. |8 Entrata 3 Uscita
| 100 |Entrate L 101 [Proventi e indennita @ Entrata 3 Uscita
| 100 |Entfate | 102 vendita macchinari | Entrata 3 Uscita
[ 100 [Entrate | 103 [Motedicredito @ Entrata 2 Uscita

e “Scadenze”: se impostato visualizza una o piu scadenze in base ai giorni stabiliti.

Contabilita — Impostazioni fiscali
Entrate

e “Aliquote”: in questa parte della schermata si impostano i dettagli per il calcolo dell’'lVA,
dell’lENPAV,della Ritenuta di Acconto, per I'emissione delle fatture.

e “Scorporo”: E' possibile modificare le opzioni relative allo scorporo dell’IVA, dellENPAV,della
Ritenuta di Acconto.

e “Numero Prossima Fattura”: per impostazione predefinita parte dal valore 1, ma e possibile
impostare il numero progressivo in base all’ultima fattura emessa.
Esempio: se I'ultima fattura emessa & la n. 10 allora il progressivo da impostare sara 11.

: af T arporo [N
J =sigla Buro -
aliqiiata ENE; : ars EN

i sima H, Hatula
Yisualizza | ey 2012
imo ada modalita di data utirma fattura R IR EaTE )
Humerazione fatturs i TrTerza |:-.a!;|._.=|rru'-_-r|t-:- data cormente. JEt R i e
i Seconda 4 Quarta |r|'rattura Iheassa giomalisn _
[l Chiedi agniwelta |
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Uscite

Si impostano i campi relativi alle aliquote IVA da applicare alle fatture ricevute dai fornitori.

e “Aliquota 1”: Predefinita al 4%
e “Aliquota 2”: Predefinita al 10%
e “Aliquota 3”: Campo libero, da impostare preferibilmente con la nuova aliquota IVA al 21%.

e “Aliquota 4”: Campo libero.

e “Banca 1”: Campo libero, da inserire la propria banca per verificare i pagamenti ai fornitori e gli
accrediti da parte dei clienti.
e “Banca 2”: Campo libero, da inserire la propria banca per verificare i pagamenti ai fornitori e gli

accrediti da parte dei clienti.

walore 1 Bure: WA ERERETaieand

aligiiota Iy ca - Foste [talians
aliquota : Banca -2 Banca Inteza

aliquaota 3 fta _
aliquata T Dia definire quanda inserisei M'uscita & ]

e Tasto “Fatture”: si accede all’archivio delle fatture emesse ai clienti.
Qui e possibile ricercare,modificare e stampare le fatture ed i registri.
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a¥ Start - [FATTURE]

Modifica  Wisualizza: Inserisci  Formattazione Scripk Guida

Fattura n. |:|

=
Data registrazione :

cApfEtaPR g i
Luoga e data nascita: i

Cod. fiseale:

Fart. [Wa;

i dellz-me A0,
mere il tazt

Minore di o X -
; tomna-mend
= Minare o uguale a
hfaggiore di
taggiore o uguale a

Corispondenza esatta, campi vooti

Per selezionare un intervallo di fatture
O unt periodo per la-stampa dei registri
S mpiesoine it sree o inserire |2 date nei campl sotfoindicati.
Duplicata da data : E oanno

Data adiema adata : Pz
[rata o ora nonoralidi

M.B: e date wanne ingente complete: Bz 010188, Lanno

Wiz aratiere dutesta seninseiiy in corse & proposto automaticaments; per cercare anni

Neszsuno o pill caratteri di testo passati eliminare Fanng attuale dal camps ‘oo’
Testo letterale

Ricerca fattura

Una volta inseriti i parametri per la ricerca, apparira una finestra contenente la lista delle fatture clienti
desiderate.

Modifica fattura

A sinistra di ciascuna riga c’e il tasto”dettagli” di colore verde, per visualizzare i dettagli e da qui sara
possibile modificare,stampare,eliminare la fattura.

Lista delle fatture
Se si preme il tasto “Cerca” senza inserire i parametri, apparira la lista di tutte le fatture.

Attenzione !: Si possono modificare tutte le voci della fattura,ovviamente senza andare in contrasto con le

numerazioni progressive, le date etc.

Attenzione !: Le nuove fatture si inseriscono direttamente dalla schermata del cliente.
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Wisualizza Inserisci  Formattazione Script Guida

Fattuia n. |1 D &A.gg.lorrra LCrati Ganbaldi
Anagrafici

del | 31-01-2012 [ Gluseppe
i Piazza della Libertd n. 23
T o o.3:p.leittalFR 34100 -:T.ries;‘.e |
m” DD_:EmratE . Luogo & data rascita: .Trieste 0z-01-2012
o i 100 :Compensi per prest sen. Cod. fiseale: | GRBGPP12A02L424R .
vet 4  RosaMaria | Part b Ic: |

Rep. 4 Oncnlugla ;I:| Mota di Credito Hr. ex notula _'

Data registrazione | 31-01-2012

[rata Clasze |:-lr:-_-'-taz.i one Frestazione

1 310142012 Visita | VISITA CON PRESCRIZIONE L |Hs 'DS . s000
1| 310142012 | visita | waccinazione ] 'Ea ||:|s| 35,00

I
i
elimina fattura

Scompore hva | 0 =TT . ELTERBF oste ltaliane o N .
Scompors Enpaw ] Banca 2 ZERTERINCES] £ - :
Applica Rit. Acc. i 3 i Tipo pagam. [EEECRNTE LLEREh B 21-01-2012 'tarnpant»-

Scorporo

E’ possibile modificare il calcolo dello scorporo IVA, ENPAV, Ritenuta di Acconto rispetto ai valori di default
impostati sulla schermata principale della Contabilita. Una volta scelto premere il tasto “Ricalcola” per
applicare le modifiche alla fattura.

Stampa delle Fatture

e Per stampare il registro delle fatture, premere il tasto “Stampa Registro”

¥ Start - [FATTURE]
Modifica  Wisualizza Inserisci  Formattazione Script Guida

o ﬁ‘stamﬂ = s
B[S e i 2
= =) stam i ai P o stanst Qh
e o = neg‘istﬁ ‘ ﬁa“'lp clienti | Toma ‘:E o [Shee fan e :>

~ ricerea S‘:gafé';" " comisp.| Contabilta e | toma meni Esporta fatture | verfica C.Fis:

Home Cod. Fiscale Patita bva b0 Imponibile ‘Enpav. Iva R. a2
GRBGFPPAZADZLAZAFR

SGARIBALDI

Giugeppe

W DENALD hdamk W C LM R GG HOG HS0 14 QQ.QQ§ 82 .6 162 17 35

e Viene chiesto l'intervallo di tempo per la stampa del registro;
* Inserire I'intervallo desiderato
e Confermare con il tasto “Stampa Registro”
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Totali Elenco

Per visualizzare gli importi totali delle fatture riferiti a un determinato periodo, premere il tasto “Totali
Elenco”.

oY Start - [FATTURE]

Modifica  Wisualizza Inserisci  Formattazione SCripk Guida

; % Totali refativi all'elenco Fatture .Smf;”i

Imponibile

lista

Enpav
Iva

Rit. Acconto

Totale

Totale pagato |

FRicalcola

Totale non pagato | fatture

Tuotali delllanno Imposta arnno: Totali dellfanno

suddivisi pe'-r'mese_ 012 I suddivisi per t'rimestre.!
1 |

e Tasto “Notule”: La notula € un documento che si emette al cliente, quando esso non & in grado di
pagare il proprio veterinario, in tempi brevi. Non e’ un documento fiscale come la fattura. Una
volta avvenuto il pagamento della notula, essa puo essere trasformata in fattura.

&Y Start - [PREVENTIVO]

Modifica  Wisualizza Inserisci  Formattazione Script Guida

Notulan. |1 [M¢ Donald ;

del| 31-M1-2012 Eddy 2.

lviale Inghilterra n.1 =

Da Prev. n® L : : ——— -
Velerinario di iferimento c.a.ploittaiP R | _EI.D_‘IEID Foma o R Tl

:2 RDSSI Mana Luoga e data nascita: :_Roma I 07-07-19632 -

Cod. fiscale: MCDDDYEELOTHE01Q J ) ; i
Part. ha; o] 5 __toma eliente |

K Classe prestazione Frestazione Cod.Vet/Rep. Enpav | R.A T.ariffa cod: VA
1| 3140152012 | visita |"attinazions | ! \Esi Osi | 35,00 210
| | N O s 5 W = I -
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2 e
emettieff -
stampa fattura

oy 28,03 Engiay 0,57 I 508
{bee-Stazione +enpay) Ritenuta dTacconto 20 % 0,00

Scorporo va ® S 3 No

5 2 Lol Imipostaz. =
Seaipore Enpay ® i O No Clicea su fcalcola g:ampa'me :Brl

.A!)?Iica Rit Acc. O Si 8 No .Eeriqgiomare i totali 2 elimina notula

Ricerca notule

Una volta inseriti i parametri per la ricerca, apparira una finestra contenente la lista delle notule clienti
desiderate.

Modifica notule

A sinistra di ciascuna riga c’e il tasto”dettagli” di colore verde, per visualizzare i dettagli e da qui sara
possibile modificare,stampare,eliminare la notula.

Lista delle notule
Se si preme il tasto “Cerca” senza inserire i parametri, apparira la lista di tutte le notule.
Scorporo

E’ possibile modificare il calcolo dello scorporo IVA, ENPAV, Ritenuta di Acconto rispetto ai valori di default
impostati sulla schermata principale della Contabilita. Una volta scelto premere il tasto “Ricalcola” per
applicare le modifiche alla notula.

e Tasto “Uscite — Ritenuta di Acconto”: In questa sezione si inseriscono le spese e le ritenute di
acconto. All'inserimento verra visualizzato il seguente prospetto.

o Start - [USCITE]

Modifica  Visualizza Inserisci  Formattazione Script Guida

g = L soritrofla =
Uscite LI T ‘:E ae R =y _ Attenzione:
&7 Inzerimento 2ihe ol it L net prox. 30 gg: cisone
inzensci spesa) Ritanuta Ao, cEned Comabjlma |- torma mend | elimina uscita | pagamenti i 5 | iy
== z Scadenze da pagare
G EERy— S = . = =L = i
S 4 Totall| =3 stampa| == stampa| =3 stampal =3 stampa) == stampal =2 stampa " =
#aneinzs| 0132 " TElenco scadenze | Rit.d'Acconto | rendiconta spese|  woel di uscita] | registrs uscite elencs] THTTE lessadenze da D'EQEIE|
Hum. K. Prot. g] FRiITiEn data ﬂ
fatt dats 2. documemo docum, Beneflclano Conto{ $ott.  Descrizione conto Importo To‘tale da pagare data scad
1 31 D1 2012 123 31 D1 2012 FDRNITURE FARNACD | 108 [104 |Ma‘tena|| di Conzuma |_ 121 DD l_
[z ,r31 01-2013 [ 321 26-01- 2012.Fﬁ'ﬁ'ri'l'T"U'h'éFﬁ|NC|PALE 107 | 10 [Boquist | 242,00 | 242,00 | 26-02-2012
3 [3101-2012 |65 [31-01.2012 | FORNITORE FARMALD 107 | 101 | Aequisti | 121,00 | BOLED | 30320112
Totale pagato [ mlsl.ﬂl
Taotale da pagare | 3112.50
Tatale | 434.!]]
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e Per registrare una spesa premere il tasto “inserisci spesa”. Inserire i dati nella scheda delle uscite
come suggerito dalla seguente figura.

e Per confermare l'inserimento dei dati, confermare con il tasto “Vai alla lista” oppure con il tasto

A

“Torna a Contabilita

a¥.Start - [USCITE]

Modifica  Wisualizza  Inserisci  Formattazione Script Guida

Registrazione Uscite
412012 imenta] B et | Gestione pagamento
-02 20132 B-0E-2012 Tipo: pagamento |{} pagato O differite Crrateale
= | ) X Banca i [Poste ltaliane |g
Consulenze s e "-llh'l:ai_ Barica Intesa lo
?r;s:om_msa Bt et Inserimento
st Dascadenca | Pagament

rateall

:Consulenze diverse

|FARMACISTA 10 ELODE [P lry 00147852055

Fammacista 10e lade - wia della rnedlclna n.l - 00100
Roma Rhd - P.I: 00147352063

data scadenza imports m@Eta

-

pagato | ]
,7

rimanente da pagare

e Gestione pagamento: In questa sezione si puo scegliere la tipologia del pagamento,la banca con il
quale verra effettuato,la data del pagamento e quella della scadenza.

e Tasto “Cerca”: Questo tasto offre la possibilita di effettuare in due modi,la ricerca delle uscite
contabili;

* La Ricerca delle uscite da pagare: per verificare se ci sono fatture da pagare che si stanno

avvicinando alla data di scadenza;
per verificare se una rata di un pagamento rateale si avvicina alla data di scadenza;

e Laricerca delle uscite: per effettuare una ricerca generica e successivamente visionare nel
dettaglio il risultato
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¥ Start - [USCITE]
Modifica  Visualizza Inserisci  Formattazione Scripk Guida
Ricerca Uscite S5 nesrca| EPesequi
— —— —— “da pagare | =" ricerza:
5 | Gestione pagamento
ST L 201 2 Tipe pagamerta ]D pagate {2 differitc £ rateale
i Barca 1 | |O
‘Banca 2 | le
H. f=segno |
Dzatapagamemo:; 1 Finito PagamentiE
n.rata data scad. Simporta rata data pagam:
T !_ I
Fer ricerche generiche nei campi =i possans
anehe usare isimbali indicati nel riquadra.

hdinicre di
hlinare o uguale a

hlaggicre di
haggiore o uguale a

Cormispandenza esatta,
campi wyoti

Compreso neilimiti
specificati

Duplicato
[ata odierna

Data o ara non walidi
Un carattere di testo
S0 nosciuto

Messuna o pid caratteri
di testo
Testo letterale

Di seguito viene riportato il risultato della ricerca. A sinistra di ciascuna riga e presente il tasto “dettagli” di

colore verde per visualizzare nel dettaglio I'uscita contabile.

e Tasto “Controllo Status Pagamenti”: permette di visualizzare un report riguardo alle uscite non

pagate dell’anno in corso e degli anni precedenti.

e Tasto “Tutte le scadenze da pagare”: permette di vedere tutte le uscite contabili che sono da

pagare.

37 TELE.MA.CO. - Manuale Pongo



TELE.MA.CO.

Div. Telematica e Softwa

Sede Legale: Via Clitunno, 32 — 00198 Roma — PIVA 09941810583
Uffici: Via Savoia, 29 — 00198 Roma

Tél. 06/854.29.25 — Fax 06/841.78.
E-Mail: telemaco@telemaco.net

53

Attenzione ! Vi é inoltre un tasto che avvisa quali sono le uscite che entro 30 giorni sono da pagare.

Modifica  Wisuslizza  Inserisci

Script Guida

oY Start - [USCITE]

Formattazione

Attenzione:

Uscite ﬁ £
; Toma B £y S i
Lingerisei spesa A cerea | Contabiits “u |- torna mend [ elimi het |)I;JK. 30;199. i 5010
el N e : — scadenze da pagare
Toe |3 e = = B |= . s i
o '\\ - Tetali stam| pal =0 stampa) =0 stampal =) stampal = stampa - : —
fonains.| 2012 Ut Tilenco il R&uﬁccomo ‘rendiconto spese] o di uscital| registro uscits lenca| TUTTE | scadenze -daPBBﬂIE|
Hum. M. Prot. g] nUmEre data ) ﬂ
Feg. fatt. data regq. documento dacum. Benefiziano Conto § Sott.  Descrizione conto Importa Totale: da pagare  data scad.
012 1 (3012012123 31-01-2012 [FORNITORE FARMACD | 108 | 104 [Meterali i Consuma 121,00
iz 2 [ai0ia01z |31 76012012 [FORNITORE FRINCIFALE [ 107 | 102 [foquisti 242 (0 342,00 | 26-02-2013
fil1E 3 (31012012 |65 |31-01:2012 | FORNITORE FARMAE D 107 [ 104 LAequisti 121,00 | 60,50 | 3-03-2012
Totale pagata 18150
Tetale da pagare | 30250
Tatale | AR

Quando viene registrata una spesa riguardante una prestazione avuta da un professionista, nella fattura
emessa compare la Ritenuta di acconto. Effettuare la registrazione della ritenuta di acconto prima

all'interno della scheda “Inserisci spesa”,

pagamento

nei relativi campi e successivamente stabilire la modalita del

e Per registrare una ritenuta di acconto premere il tasto “Inserisci Ritenuta di Acconto ”

¥ Start - [USCITE]

Modifica  Wisualizza  Inserisci

Formattazione Scripk Guida

Pagamento Ritenuta d’Acconto

_val L_ls_tja

‘ : a;'utuu'il'a,: ‘

1172013

L7-02-2012

38

E_Ritenuta d'acconto

_E:Ritenuta dacconto

Rit.Acc. ! Perrif.

“Ritenuta dacconto

A|Foste ltaliane '::}
Banca 2 |Banca Inteza %

MB: Meszuna banca selegionata, siintende per cassa
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Tasto “Cerca”: Questo tasto offre la possibilita di effettuare in due modi,la ricerca delle uscite
contabili;

La Ricerca delle uscite da pagare: per verificare se ci sono fatture da pagare che si stanno
avvicinando alla data di scadenza;

per verificare se una rata di un pagamento rateale si avvicina alla data di scadenza;

La ricerca delle uscite: per effettuare una ricerca generica e successivamente visionare nel
dettaglio il risultato.

i Start - [USCITEUSR]

M Modifica Visualizza Inserisci  Formattazione Script Guida

Ricerca Uscite

Tiga pegamento [ pagate 12 difieiito L rateals
Banca 1 |0
Banca 2 1)
N. Assegno
et [ Finito Pagame=nt]
nsts  datsscad.  importorats  datapagam,
T [ [ |
Fer sicerche generiche nei campi =i possono
snche usare | simboliindicsti nel riquadra,

< Minore di

<= Mincee o ugusle a
Maggicre di

>= Maggioe o ugusle s
Comispondenza esatta,
campi vuoti

.. Compreso nei |imiti
specificati
Duplicato
Data odiema
Data o ora non validi
Un carstters di testo
sconosciuto

[ = P Nessuno o pil caratteri
Totale Imponibile [N Imy o [ di testo

AW Totale dapagare | ] Teso ekersle

100]u)ud | Trowa =K

Per aprire la Guida, premi F1

e Tasto “Totali Elenco”: Visualizza la situazione in maniera generale delle uscite contabili.
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%57 Start - [USCITE.USR]

Ii'"; Modifica Visualizza Inserisci  Formattazione Script Guida

Totali relativi all'elenco Uscite

Imponibile 1.400,00
Imposte 302,00
Importi es/esc iva
Impo. ind.
Iva ind.
Enpav

Rit. Acconto in fattura

Rit. Acconto pagate

Totale pagato
Totale da pagare
Totale

Le stampe delle uscite contabili

e Tasto “Stampa Scadenze”: Stampa le spese che sono vicine alla scadenza.

e Tasto "Stampa Ritenuta di Acconto” : Stampa la ritenuta di acconto in scadenza.

e Tasto “Stampa Rendiconto Spese”: Stampa in dettaglio le voci delle uscite contabili.
* Tasto “Stampa voci in uscita”: Stampa voci sia quelle pagate che quelle da pagare.

e Tasto “Registro Uscite”: Stampa le uscite in relazione al periodo di tempo specificato.

e Tasto “Elenco Uscite”: Stampa un elenco delle uscite proposte nella scheda “Uscite”.
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XO.

i} Start - [USCITE.USR]

—
ﬁl'.: Medifica Visualizza Inserisci  Formattazione Script Guida e 0
; =iz . E + gﬁ = H Attenzione:
Uscite g :Zlnsaimmw P Toma poRE 2y nei prox. 30 ga. ci sono
i i Riténuta Acc.| =" oerca Contsbilitd ' | toma mend | slimins usc:ta ¢ Elenco Fomitori d A
R === e _ scadenze dapagare |
et \\_ Totail E=0) stampa| =3 stampz| =5 stsmps =] stampa —_ stampal |
Annoins, | 2017 - scadenze|  RitdAccont| rendiconto spesel  vooi di uscits|  registio usci UTTE le scedenze da pagare)
Num, oot (B numen dats il Invio
Reg. fatt.  dats reg. documento docum; Beneficizno Conte £ Sott.  Descrizione conto Importo Totale  ds pagare  dsta scad.  CliFor Cod. Fiscale Partits lvs
1| 28022017 | 111 1022047 |MASTRO CLAUDIC 107 | W2 iAoqmsﬂ | 1.275.00 O Na [trf |oo212276822
2!3—03—26?7 10 28-02-2017 | GATTO SIMONE 107 105 | Acquisti 24400 244,00 | 30-03-2047 -D No |age DO912354875
3[zoam07 11 3032017 |SILENZIC MARCO 122 Altr versamenti 182,00 CNe [ Dot47EEzSER
Totale pagato | 1.458.00
Totale da pagase | 244,00
Totsle | 1.702.00
. Prima
i l | Net=
Prima Nota 2

" il documento nel quale sono registrati i movimenti finanziari relativi alle entrate dovute alle fatture dei
clienti e alle uscite dovute alle fatture dei fornitori. Quando si emettono fatture al cliente o si ricevono le
fatture dai fornitori, la registrazione viene inserita anche in questo archivio.

By Start - [PRIMA NOTA.USR]

= *
Bl Modifica Visualizza Inserisci Formattazione Script Guida i B
[ a 2 h =
staupa nuova i Tomz PpEA "f* sEmma | |
_operazione |l Contsbility | torna meni azmone
Ordinamento e — —BANCAT —— — BANCAZ
progressivi | | Barclays | Banca Intess
Descrizone entrate usciie WEfSITnenti ament  versSments amenti G Conto 5 Sottoconto
2-2017 | Mostra Fattura n.1 dal 27/02/2017 70,00 | | | 100 |—Em:ahe | 100 | Compsnsi per pres
17 [Nastra Fattura n.1E del 27/02/2017 R I [ [ 1| [ 100 [Entrste [ 100 [Gompansi per pres
[ Nostra Fattura n.4 del 27/02/2017 I 116658 100 [Entrate [ 100 [Gompensi per pres
| Mastro Claudio : Vs, fattura n.111 del 01/02/2017 prot1 | [ 127500 107 | Acquisti [ 103 [Medicinail
| Nostra Fattura n. 1A del 28102/2017 1 37732 [100 [Entrate | 100 [Compensi per pras
T Nostrs Fattirs 1.5 del 28022017 114,38 100 |Evhzbe [100 |Coﬂwsl per pras
| Nostra Fatturs n.2PA del 01/03/2017 [ asnse| | | 100 [Entrate [ 100 [Eompensi per pres
nzic Marco ; Vs, Fattura n, 11 del 0032017 prot.3 | [ 183,00 | |22 [t versamenti [
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* Tasto “Nuova Operazione”: premere per effettuare la registrazione di versamenti o di prelievi.

8 Start - [PRIMA NOTA.USR] — *

Bl Modifica Visualizza Inserisci  Formattazione Script Guida &%

= = |
Altre Operazioni e A ‘X‘ ‘
altra operszione|  prima nota nnulls’

oconto §

Movimento

MNote aggiuntive

Barclays

Banca Intess

MB: nessuna banca selezionata,
si intende Cassa

100 ool 51| Usa =r N

Per aprire la Guida, premi F1
* Tasto “Elimina Operazione”: consente di eliminare le voci della prima nota inserite.

Attenzione ! Le fatture e le uscite vengono eliminate solo dalla prima nota, ma rimangono registrate nei
rispettivi archivi.

* Tasto “Ricerca”: consente di effettuare due tipi di ricerca;
A) Riferita a un periodo di tempo
B) Riferita a un operazione

Attenzione ! Se non viene inserito I'intervallo di tempo, il risultato della ricerca sara quello di visualizzare
tutte le righe della prima nota.

La stampa della prima nota

Per le seguenti stampe viene richiesto I'intervallo di date del periodo di tempo desiderato.
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* Tasto “Libro giornale”: La stampa dei movimenti contabili in ordine cronologico.

e Tasto “Stampa elenco”: La stampa della prima nota con tutte le voci che la compongono. Per
guesta stampa non viene richiesto alcun intervallo di date riferite a un periodo

e Tasto “Prospetto Finanziario”: La stampa delle Entrate e delle Uscite riferita ai movimenti della

cassa e della banca

* Tasto “Conto Economico”: La stampa delle Entrate e delle Uscite riferita ai dettagli del Netto,

dell’Aliquota, delle Ritenute

* Preparazione e stampa Registri Fiscali: consente di stampare varie tipologie di registri specificando

I'intervallo di pagine desiderato.

Bji} start - [STAMPE.USR] - X
B Modifica Visualizza Inserisci  Formattazione Script Guida - 8 X
+
e+ : —
torna menu
Preparazmne registri o §
Stampa pagine : Contabilits \;.E
pa[ ]
A Anno
Tipo registro |
100 ulul | Usa =R [

Per aprire la Guida, premi F1
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Liquidazione IVA: consente di calcolare e stampare successivamente il periodo della liquidazione dell’IVA.

Ligjuldziziona Jval

Applica-interessi hea tom, Interessi fwa trim,
Feriodo pet Ia liguidazione |

BEREEY 01-01-2012 WEREIES 31-03-2012

ibile entrate T2 T3
Iva antrate 162 2:"

Himporti di cr
iva maturati nel

Sl
G

tarna mend

CLIENTE
Inserimento nuovo cliente

e Posizionarsi sulla schermata del menu principale e digitare il tasto “invio” della tastiera numerica.
Se si é posizionati sulla finestra clienti, premere il tasto “Nuovo Cliente”

e Dalla Lista Cliente, premere il tasto “Nuovo cliente”
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iy Start - [INIZIO PONGO.USR] — X
&

M Modifica Visualizza Inserisci

Formattazione Script Guida = ®

dati cliente

nome Medico curante

VOSTRA RAGIONE SOCIALE

E' i | bk o o referente
PR cittd cap datz inserimento data uitima fattura
prmms B ' BITRET " | |
Regione ASL Selerions per maiing dats uitimo mailing E-Mail 8
.............. [T EEERT i )
Tel 1 Fap TEI 2 Ty Tel. 3 Tipologia cliente provenienza codica cliente
i i ] ] \ 18
E-Mail i Teattamento dati (L. B75/58 & D.Lgs. 158/02)
. invis
_ | EMail @ BOE O No @ Ne: oelf e - » |
8 data nascits sessc PR luogo nascita we T #ﬁ
. 4 2 conto fattura
L : ik Record: 3/10 di 10
8 cod fiscale partits VA Ty )
3 E : FEZ L.675-196 da compilare Zoom sta |
= Agenda|| App. animazli

inserisci animale

specie razza nome nato il Eta ses50 peso  indeg. nwvac. ulima vacc.

[»

Totsle animall dad chente:

nuovo cliants
+
e .
torna menis
100] uludl 1| Usa =R v

Per aprire la Guida, premi F1

Compilare i campi corrispondenti ai dati anagrafici
Premere il tasto “Ins.Cod.Fisc.” per inserire il codice fiscale.
Inserire nel campo “Medico Curante” il dottore che seguira il paziente.

Modifica cliente

Posizionarsi sulla schermata del menu principale e digitare il cognome del cliente.
Compare la scheda cliente; inserire la modifica desiderata.(es: cambio di indirizzo)

Ricerca Cliente

Posizionarsi sulla schermata del menu principale e digitare il tasto “invio” della tastiera numerica.
Compare la lista di tutti i clienti; Premere il tasto “Nuova Ricerca”.

Nella scheda cliente, premere il tasto “Ricerca”

Posizionarsi sulla schermata “Archivi”,premere il tasto “Ricerca Cliente”

Elimina Cliente

45

Posizionarsi sulla schermata del menu principale e digitare il cognome del cliente.
Compare la scheda cliente; premere il tasto “Elimina cliente”
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Attenzione ! L’eliminazione del cliente provochera anche la rimozione dell’animale.

Registro di Carico e Scarico dei Farmaci

o¥ Start - [Cariscar]

Modifica  Wisualizza  Inserisci  Formattazione Scripk Guida

i ; e p— i :
Registro di @ g [Z oy F— stampa E stampa; . o o Unitiez
Carico-Scarico S G | = *‘j‘: 'faﬂj:f ’;‘;"]:;; e Carico-Searico
LI nuowg Cance | nuovo Scadco | ACerca ore afacent il omz menu
Farmaci s 9 “tup
.. confezioni dosi _ confezioni  dosi  rmanenza Amanenz3 giacenza giacenza
atd oion . calicat e i s, it J

ABIMAC COLLIRIOTCOLL Shil 31-01-2012

‘21012012

AHHABIS_BLUMB LR A1-01-2012 =6 20 Fe01-20030 5 4 4 16 i} 4 16

Dal menu principale,premendo il tasto “Carico/Scarico” compare |'elenco dei farmaci come mostrato in
figura. In questo esempio ne sono stati caricati alcuni con il solo scopo dimostrativo. Al primo avvio questa
sezione sara vuota.

Nel registro sono presenti un gruppo di pulsanti che consentono di effettuare alcune operazioni.

* Nuovo “Carico”: consente di inserire un farmaco in carico. Inserire i dati richiesti all’'interno della
maschera e confermare I'inserimento con il tasto “Lista”

Attenzione ! Per l'inserimento del fornitore & necessario aver inserito l'intestazione in precedenza,

nella tabella fornitori nella scheda “Impostazioni Generali”.

o¥ Start - [Cariscar]

Modifica Wisualizza Inserisci  Formattazione Scripk Guida

Operazions n. <

Carico Farmaci

9-02-2012 nu

di anirmali

1| Rudwa Canes || nuewe Canco. > ;
e Lonaiy pdeuo o <=3 ,:4__
‘stez=d decum. lista, toma menir
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e Tasto “Archivio Sp. Medicinali”: vengono visualizzati I'elenco alcuni farmaci di FederFarma.

Sulla sinistra di ciascuna riga & presente il tasto “dettagli” di colore verde per visualizzare i dettagli del
farmaco di interesse.

aY:Start - [FARMACGI]
Modifica Wisualizza  Inserisci  Formattazione Scripk Guida

Archivio FederFarma
Famnaci trowat |- -
a8 Q‘F}h

escrizione glm Principio Attivo ] g Ditta produttrice
AGEMT 10%*FL 5S00ML GENTAMICINA SOLFATO ATRO SpA

b Principio attivo | b Deserizione |
_B_v_ Ditta prod. | _D Ricercalibera |

AGENTTSOLUZ IMIET 1FL 100ML

AGENT*SOLUZ INIET 1FL 250ML  GENTAMICINA 5OLFATO

BINAC COLLIRIO*COLL SML ACETILCISTEIMNA TREBIFARMA Srl

CACERULENGTT OTO 25ML DICLOROFENEFIRETRO TEKMOFARMA SpA

CACERULEMN R C.M*1FL PE 300ML CLOROCRESOLOIFIRETRO/IFIFEROMNIL BUTOSSIDO TEKMOFARMA SpA

CAREMNE*SPRAY AL 150ML " FEMNOTRINA '  CANDIOLIISTFROFILE

CETILFROMAZINA 0,5%*IM EV S0M ACETILPROMAZINA MALEATO NTERYET PRODUCE
CIDOACETILSA B0% DOXSAC SKG ACIDO ACETILSALICILICO il

CUA PIACME* 000ML SACCAVET ACQUA FPER PREPARAZIONI INIETTABILI

CQOUA Pl ACMET2000ML SACCA VET ACGUA FER PREPARAZION] IMIETTABILI

COUA PIACME*S000ML SACCAVET ACQUA PER PREPARAZIONI INIETTABILI

CQUA PI ACME*500ML CONT PP VE ACQUA PER PREPARAZIONI INIETTABILI

CGUAPMFL 100ML VET ACQUA PER FREPARAZIONI INIETTABILI gNOVASEI__ECT SpA

CRUAPMFL 250MLVET

CaUAPMEL S00MLVET

CRUAPMEL SO00MLVET

COUAPFEACCA 1000MLVET EACQ,UA FPER PREPARAZIONI INIETTABILI § MOMASELECT SpaA

* Lasezione “Ricerche” consente la ricerca dei farmaci secondo quattro criteri:
e Principio Attivo: la ricerca avviene secondo il principio attivo del farmaco

e Ditta Produttrice: la ricerca avviene secondo la casa farmaceutica

e Descrizione: la ricerca avviene secondo la descrizione del farmaco

e Ricerca Libera: la ricerca avviene secondo criteri a vostra scelta
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e Tasto “Archivio Farmaci”: Visualizza I'archivio dei farmaci come mostrato in figura

o¥ Start - [FARMACI]
Modifica  Wisualizza  Inserisci  Formattazions Scripk Guida

Archivio dei Farmaci N;:ﬂ:
Fammiacs h“ah ?iZ J '/n'arri po':‘- '_’-‘.: . elirmina :F%‘ ‘Himina Famaci. : Atzhl n
g4 s ; elenco, ‘oarico | tema ment | fammace [ wacchia bariea dati FEdErFﬂrma

‘Speciaie Mescinaie 1] (7] Casa Famaceuica Uso stup

Bl RO AR Fierzoo-rhone Merisux Cane

CANDUR CEL Roussel-hoechst Agrovet Cane

CARDUR P Roussel-hoechst Agrovet Cane

CAMIFFA Fierzoo-rhone Marieux Cane

CAMIGERN CE + L Adi Cane

CAMIGEM CEFP At Cane

CANIGEN CEF + L Adi Cane

CAMIGER L A Cane

CAMIGEN R Adic Gatto, Cane

CARNPBAAN L Pigrzoo-rhone Merieux Cans

CAMMABRIS_BUMBLIM Extra_strong Cane, Gatte, Umano, Elefanti,

DOHYCAT CHIF Solvay Yeterinaria Gatto

DOHYCAT CHIP CHLARM Solvay Yetarinaria Gatto

DOHY WAL DAZPI+L Solvay Yeterinaria Cane

DOHYYAL R Saolvay Weterinaria Cane, Gatto

DOHY WAL L Solvay Weterinaria Cane

DOHY WAL PARVD Solvay Yeterinaria Cane

DOHYWAC PARYVO 1 Solvay Veterinaria Cane

e Tasto “Nuovo farmaco”: consente I'inserimento di un nuovo farmaco come mostrato in figura.

Scheda Farmaco
E

:D.Gaﬂ-o.

Specialita Hedlunale I | H
3 ] ] Cavallo
[Cas Famaceuticall 0 Furea
i Bowina
i Suine

i Ovini-caprini

i #nimali da reddits
i Animali da laborat.
i Ueeli

i UkdaH0

i Adtra .

Ricettazion= [

Vvaceing
Descrizione vaccing

toma mendl

48 TELE.MA.CO. - Manuale Pongo



S TELEMA.CO.

M A . Div. Telematica e Softwa

Sede Legale: Via Clitunno, 32 — 00198 Roma — P I VA 09941810583
X O Uffici: Via Savoia, 29 — 00198 Roma
. Tel. 06/854.29.25 — Fax 06/841.78.53
E-Mail: telemaco@telemaco.net

Dopo aver inserito il nuovo farmaco con tutte le informazioni ad esso associate, bisogna prestare
attenzione alla sezione che si trova sopra il campo “Note”.

Attenzione !: Solo in questa sezione & possibile specificare se il farmaco € uno stupefacente oppure un

vaccino. Tale selezione non si esegue dal Registro di Carico e Scarico.

Premere il tasto”Registro carico e scarico” per tornare alla finestra del registro carico e scarico dei farmaci

e Tasto scarico medicinali: consente di effettuare lo scarico dei medicinali.
e Viene proposta una finestra di “Ricerca Farmaco” con due campi “ Descrizione” e “Lotto”.
e Premendo il tasto “Cerca” verra visualizzato I'elenco dei farmaci.
e Premendo sul tasto “dettagli” di colore verde a sinistra della riga, compare la schermata
“Scarico Farmaci”.
e Premere Tasto “Scarica Farmaco”, apparira una riga che consentira di inserire i dettagli dello
scarico dei farmaci.

oY Start - [Cariscar]

Modifica  Wisualizza  Inserisci  Formattazione Scripk Guida

el  Carico Farmaci [EEE
I data 31-01-2012 : 56
natura documerto (3] 0 & 02012
LHilizza ey Anirnali
SPECIALITA MEDICINALE Stupefacerite [ |
STUPEFA[:ENTE
: S NUmen
S : 01-201% numers d
Scarico Farmaci 3013015 ot

: confe;lcrnl dosi
data scanco scancate scarcate causale R Cliente

1-01-2012

Rimanenza Confezioni: 4
Bimanenza Dosi: 16
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e Tasto “stampa elenco o registro”: consente la stampa del registro dei farmaci oppure dell’elenco

dei farmaci. Dopo aver premuto tale tasto, apparira una finestra di dialogo che chiedera se si vuole
stampare il registro oppure I'elenco.

Modifica Wisualizza Inserisci  Formattazione Scripk Guida

Stampa Registro di Carico-Scarico Farmaci

da data

Seleziona una delle-upzibni 'seguenﬁ perla scelta del tipo-di registro

{2 Grandi anirmali @ Piccali animali

b.B: Per confermare 1a richiesta di ticerca premere il tasta invio del tastiering numerico.

CpZioni di stampa;

Starnpa il registra; @ Con intestazione
3 Benza intestazione

muera le padgine 1
a partire da;

Con il tasto “Registro”:

e Specificare i parametri per la stampa e successivamente confermare con il tasto “invio” della
tastiera numerica.

e Apparira un breve prospetto relativo alla stampa desiderata; premere il tasto “stampa registro” per
I"'anteprima di stampa. Confermare con il tasto “invio” della tastiera numerica per la stampa
definitiva.

Con il tasto “Elenco”:

e Apparira I'anteprima di stampa dell’elenco da stampare; confermare con il tasto “invio” della
tastiera numerica per la stampa definitiva.
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e Tasto “stampa registro stupefacenti”: consente la stampa del registro degli stupefacenti.

o¥ Start - [Cariscar]

Modifica Wisualizza  Inserisci  Formattazione Scripk GauUida

‘Stampa Registro di Carico-Scarico Stupefacenti

t.B: Per canfermiare |a richiesta diricerca premere il tasta invio del tastiering numerica,

Qpzion di stampa;

Stampail registrs. @ Con intestazione |
3 Senza intestazione |

Murnera le pagine &
a partire da;

e Specificare i parametri per la stampa e successivamente confermare con il tasto “invio” della
tastiera numerica.

e Apparira un breve prospetto relativo alla stampa desiderata; premere il tasto “stampa registro” per
I"anteprima di stampa. Confermare con il tasto “invio” della tastiera numerica per la stampa
definitiva.
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- REGISTRO CARICO - SCARICO
Riguarda la gestione di magazzino dei farmaci.

Per il carico : Nuovo Carico = scheda del nuovo carico = riempire i campi con la specialita medicinale da
caricare = Lista per confermare .Per ricercare il farmaco da voler scaricare procedere cosi: Ricerca, scheda
con i campi da riempire con il nome del farmaco da voler ricercare = Esegui Ricerca. Per scaricare il
farmaco procedere cosi: premere il quadratino azzurro relativo al farmaco compreso in Registro Carico -
Scarico = Scarica Farmaco - appare la scheda con i campi per metterci la data di scarico ed il nome del
farmaco - Lista per confermare.

| due movimenti di carico e di scarico si andranno a sistemare sul Registro Carico - Scarico. C'e anche una
lista per avere la situazione completa dei farmaci che hanno una giacenza in magazzino e quindi possono
essere scaricati: Nuovo Scarico = Ricerca = ed abbiamo questa lista. Qui c'é un altra considerazione da
fare: lo scarico e architettato per lotti separati.

Es. se facciamo un carico il 19/02/2016 con quantitativo 10 e un altro il 25/05/2016 con quantitativo 20 di
es. ASPIRINA non avremmo la somma 30 data da (10 + 20) ma due lotti separati ciascuno rispettivamente di
10 e di 20. Quindi nella lista dei farmaci possibili allo scarico appariranno due lotti separati con due date
diverse di carico. Nel momento dello scarico si considera uno dei due lotti dove il farmaco verra sottratto
perché scaricato. Quest'ultimo movimento e presente nel Registro Carico - Scarico. Si possono fare altri tre
tipi di ricerca e cioé Ricerca Scaduti, Ricerca In Esaurimento, Ricerca Giacenze; in questo modo: Ricerca =
premere una delle voci suddette e si cercheranno i farmaci scaduti, in esaurimento o in giacenza.

Per stampare il registro di Carico e scarico, selezionare, dalla lista “registro carico e scarico”, il pulsante
“stampa elenco registro”: Verra richiesto prima se si vuole stampare I'elenco o il registro: I’elenco ¢ una
stampa con le movimentazioni e le giacenze — non fiscale -, il registro & invece la stampa fiscale del carico e
scarico. Selezionando registro viene richiesto I'intervallo di date del periodo e successivamente viene
visualizzato il registro in anteprima di stampa; per stampare — inserire i registri bollati -premere il tasto
invio del tastierino numerico.
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MENU’ PRINCIPALE

ESCI

Premendo il tasto “Esci” si esce immediatamente dall’applicazione.
INFO SU...

Notifica le informazioni sugli autori del programma, gli indirizzi per I'assistenza e le avvertenze di copyright.

LICENZA D’USO
Riguarda le norme sulla licenza d’uso del software “Pongo”.

Ricordiamo che ogni copia di Pongo é corredata di un numero di licenza da noi assegnato. Tale codice
identifica univocamente il possessore della licenza d’uso ed & I'unico numero valido da comunicare per
I'assistenza, la garanzia e la manutenzione del programma.

Operazioni consigliate dagli autori

DA FARE

Copia della cartella Pongo giornaliera anche sullo stesso disco di lavoro per avere una copia duplicata
completa dei programmi e dei dati da utilizzare in caso di danneggiamento di files dovuti all'errato utilizzo o
da interruzione di corrente improvvisa.

NOTA

- Il programma possiede all'interno una procedura di autorecupero dei files che si attiva automaticamente
se il programma fosse chiuso impropriamente o se ci fosse interruzione di corrente.

Possiede inoltre un programma specifico per il recupero di files danneggiati qualora il recupero automatico
non sia stato sufficiente.

Tuttavia in alcuni casi & possibile che il file danneggiato non possa essere recuperato totalmente senza
I'intervento diretto dell'assistenza TELE.MA.CO. In tali casi avere effettuato una copia di sicurezza della
cartella completa di "Pongo" consente di riutilizzare subito l'intera procedura semplicemente sostituendo la
cartella danneggiata con la copia pil recente -

DA NON FARE
- Ridurre e soprattutto chiudere le finestre con la X di chiusura.

- Operare con i menu (File, Modifica, Visualizza, etc.) in alto sullo schermo.
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- Spegnere il computer mentre il programma é attivo. Per chiudere il programma andare nel Menu
principale, poi cliccare su Esci.

SUGGERIMENTI UTILI

- Dotarsi di un disco rigido esterno, unita di memoria da 250/500 GB, reperibile presso qualsiasi rivenditore
di hardware. Il prezzo si aggira intorno ai 40 € e consente di effettuare la copia completa della cartella
Pongo in circa 15-20 secondi su un disco removibile dalla provata affidabilita, evitando quindi noiose e
lunghe procedure di backup. Nei CD forniti in dotazione da TELE.MA.CO. ¢ presente una cartella specifica

chiamata “bonus” in cui si trovano alcuni setup di utlita per effettuare procedure di backup automatico e
per attivare la assistenza telematica.

Queste sono essenzialmente:

chsetup.exe : installer del sistema di backup automatico COBIAN; questa procedura, opportunamente
configurata, consente di effettuare backup periodici (giornalieri o della frequenza desiderata) in modo del
tutto automatico ed indipendente dall’'utente. Installando questa procedura si pud programmare il backup
dei dati di pongo molto facilmente; (i nostri tecnici sono disponibili per assistervi nella configurazione)

TeamviewerQs_it : Questo programma (che puo essere facilmente trascinato sul vostro desktop) consente
I"attivazione di una connessione telematica con i nostri tecnici per I'assistenza diretta sul pongo; il
programma provvede ad attivare una sessione di connessione fornendo un ID ed una password (che per
ogni sessione sara diversa) che va comunicata al tecnico per 'assistenza remota. Il sistema & del tutto
sicuro ed al termine della sessione di lavoro impedira qualsiasi ulteriore accesso se non nuovamente
autorizzato.

- Se si desidera avere la massima sicurezza € consigliabile dotarsi di un gruppo di continuita anche non
potentissimo, ma sufficiente per fornire energia quantitativamente accettabile per chiudere le applicazioni
attive e spegnere il computer (autonomia 3/5 minuti).

Attualmente sono reperibili sul mercato anche mini gruppi di continuita dal costo accessibile ed adatti allo
scopo. Non & necessario acquistare potenti o costose unita pil adatte a grossi sistemi che in definitiva
devono poi svolgere le medesime funzioni.

- E importante verificare il corretto funzionamento della stampante installata. Spesso anche se il computer
€ nuovo ma la stampante é stata prodotta negli anni precedenti, ovvero e stata da voi acquistata in
abbinamento a vecchi sistemi operativi. Tali stampanti devono essere installate correttamente utilizzando i
driver di installazione recenti e/o coevi con il vostro Windows. Se le stampanti sono state prodotte prima
della data di presentazione del vostro Windows, spesso nei loro CD di installazione non & presente il driver
compatibile con il vostro Windows. E bene quindi usare ove possibile i driver presenti nel CD originale di
Windows, ovvero collegarsi al sito del produttore della propria stampante e scaricare il driver specifico del
modello e verificare che sia compatibile con il proprio Windows. In tal modo l'installazione dovrebbe dare
una migliore garanzia di funzionamento corretto.
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Per ogni evenienza o ulteriore informazione non esitate a contattarci.

Al fine di stabilire un filo diretto con gli utenti, nelle prossime edizioni, questo prontuario potra essere
ampliato per includere eventuali avvertenze funzionali che gli utenti ci potranno comunicare ovvero per
includere istruzioni specifiche per nuove funzioni o per spiegare passaggi funzionali che dovessero risultare
piu complessi.

Vi invitiamo quindi a comunicarci suggerimenti o miglioramenti alle procedure in base alle vostre
esperienze.

Grazie per la fiducia accordataci.
TELE.MA.CO.

Paolo Sonnino Silvani
(Amministratore Unico)

Copyright © 1999-2017 Tele.Ma.Co. - Tutti i diritti riservati.

Nessuna parte di questa pubblicazione puo essere riprodotta in alcun modo, incluso qualsiasi tipo di sistema
meccanico e/o elettronico, senza la preventiva autorizzazione scritta da parte dell'editore.

Gli autori e gli editori non potranno in alcun caso essere responsabili per incidenti o conseguenti danni che
derivino o siano causati dall'utilizzo improprio delle informazioni contenute.

Le specifiche (hardware e software) del prodotto sono soggette a modifiche senza preavviso. Pertanto la
presente documentazione potrebbe non corrispondere esattamente alla caratteristiche del prodotto.

La citazione di prodotti di terze parti e a solo scopo informativo e non costituisce alcun impegno o
raccomandazione. Tele.Ma.Co., gli autori e gli editori non si assumono alcuna responsabilita riguardo le
prestazioni o 'uso di questi prodotti.

Tutti i marchi registrati citati appartengono ai loro legittimi proprietari.
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